A MUROLO YACHTS valoriza a privacidade de seus usuarios e por
isso criou essa Politica de Privacidade de Dados Pessoais para
demonstrar seu compromisso com a protecao de dados pessoais, nos
termos da Lei n°® 13.709/2018 (a “Lei Geral de Prote¢cado de Dados
Pessoais”) (a “LGPD”), para informar aos Titulares quais dados
pessoais sdo coletados, como sao coletados, qual o tratamento
realizado, como ¢é a forma de armazenamento, se ha
compartilhamento com terceiros e outras informacdes essenciais
sobre a sua privacidade e protecao.

1. Informacdes gerais e definicoes

MUROLO YACHTS: MUROLO YACHTS CORRETORA DE
SEGUROS LTDA, com sede na Rua Manoel Serafim dos Anjos 219,
casa 19 llhabela -SP — CEP 11633-402 inscrita no CNPJ
40.862.198/0001-37

BASE LEGAL: fundamentacéo legal que torna legitimo o tratamento
de dados pessoais para uma determinada finalidade por parte da
MUROLO YACHTS, definida na Lei Geral de Protecao de Dados.

CONSENTIMENTO: base legal que envolve a autorizagao expressa e
inequivoca do Titular para a realizacéo do tratamento dos dados
pessoais pela MUROLO YACHTS.

DADO PESSOAL.: qualquer dado do qual possam ser extraidas, de
forma isolada ou conjunta, informacgdes que (i) identifiquem um Titular;
el/ou (ii) por meio das quais a identificacao ou informacdes de contato
de um Titular possam ser derivadas.

DADO PESSOAL SENSIVEL: significa dados relacionados & origem
racial ou étnica, opinides politicas, crencas religiosas ou filosoficas,
associacao sindical, dados relacionados a saude ou a vida sexual,
dados genéticos ou biométricos, quando vinculado a uma pessoa
natural.

FINALIDADE: o propésito pelo qual a MUROLO YACHTS efetua o
Tratamento de Dados Pessoais.

POLITICA DE PRIVACIDADE: este documento, que contém as
diretrizes de atuacdo da MUROLO YACHTS no Tratamento de Dados
Pessoais.

TRATAMENTO: toda e qualquer operacéo realizada com Dados
Pessoais, como coleta, producao, recepcéo, classificacdo, utilizagao,



acesso, reproducéo, transmisséo, distribuicdo, processamento,
arquivamento, armazenamento, eliminagao, avaliagao, controle,
modificagdo, comunicacao, transferéncia, difusdo ou extracao.

NECESSIDADE: a justificativa pela qual a MUROLO YACHTS realiza
o0 Tratamento de Dados Pessoais.

PRODUTOS/SERVICOS: todos os eventos, sites, produtos e/ou
servicos geridos, mantidos, criados ou comercializados pela MUROLO
YACHTS.

TITULAR: pessoa natural sobre quem sao os Dados Pessoais tratados
pela MUROLO YACHTS.

USUARIO: pessoa natural de, no minimo, 18 (dezoito) anos, no uso e
gozo da sua capacidade mental plena, que faz uso dos
produtos/servicos da MUROLO YACHTS.

Ao acessar e/ou utilizar os produtos/servicos da MUROLO YACHTS, o
usuario declara ter no minimo 18 (dezoito) anos e ter capacidade
plena e expressa para a aceitacao dos termos e condi¢des desta
Politica de Privacidade para todos os fins de direito.

Caso o0 usuario ndo se enquadre na descricdo acima e/ou nao
concorde, ainda que em parte, com os termos e condi¢cdes contidos
nesta Politica de Privacidade, ndo devera acessar e/ou utilizar
guaisquer produtos/servicos oferecidos pela MUROLO YACHTS.

2. Coleta de dados pessoais

O Titular fornece Dados Pessoais a MUROLO YACHTS através de
formularios de cadastro no site ou PDF, por telefone, e-mail ou celular
a um de nossos colaboradores:

1. Para formalizacéo de propostas de aquisicdo de produtos e
servicos; e

2. Para formalizacédo da aquisicao de contratacdo de produtos e
Servicos;

iii. Para recebimento de informacgdes sobre produtos e servicos.

Quando o Titular realiza o cadastro, preenche formularios oferecidos
pela MUROLO YACHTS, envia dados por telefone, e-mail ou celular,
determinados Dados Pessoais séo solicitados. Esses Dados Pessoais
serdo utilizados para as Finalidades abaixo definidas, de acordo com
as Bases Legais ora identificadas:



Negociacao e proposta de compra e venda de Produtos e
Servigos.

Dados coletados: Dados coletados variam conforma o produto ou
servico solicitado.

Finalidade de uso / tratamento de dados: A finalidade do uso das
informacdes € confeccionar proposta de compra e venda de produtos
e servicos. Eventualmente depois de finalizada a negociacéo a
MUROLO YACHTS podera oferecer outros produtos de interesse do
cliente baseado em técnicas de Business Inteligence conforme seu
perfil.

Base Legal: Consentimento

Consentimento: “Estou de acordo em fornecer meus dados para que a
MUROLO YACHTS possa responder eventuais duvidas e interesses
nos produtos/servicos que eu tiver.”

3. Armazenamento de dados pessoais

A MUROLO YACHTS armazenara as informacgdes coletadas em
servidores em nuvem de fornecedores de servigos contratados pela
MUROLO YACHTS. Os fornecedores sao avaliados para que
fornecam a seguranca esperada pela MUROLO YACHTS, de forma
gue todos os dados pessoais objeto de tratamento pela MUROLO
YACHTS sejam mantidos como confidenciais, completos e acessiveis,
guando necessario.

A MUROLO YACHTS utiliza os meios razoaveis de mercado e
legalmente requeridos para preservar a privacidade dos dados
coletados. Desta forma, adota as seguintes precaucoes:

1. Quando necessario, a MUROLO YACHTS utiliza os métodos
padrdo e de mercado para criptografar e anonimizar os dados
coletados;

2. AMUROLO YACHTS possui protecao contra acesso nao
autorizado a seus sistemas; e

iii. Aqueles que entram em contato com as informacdes estao
contratualmente comprometidos a manter sigilo absoluto sobre
quaisquer dados pessoais a que tenham acesso, sob pena de
responsabilidade, nos termos da legislag&o brasileira.

A MUROLO YACHTS adota os melhores esfor¢os, no sentido de
preservar a privacidade dos dados do usuério. Entretanto, nenhum site



é totalmente seguro e a MUROLO YACHTS nao pode garantir
integralmente que todas as informacdes que trafegam nas paginas
nao sejam alvo de acessos nao autorizados perpetrados por meio de
meétodos desenvolvidos para obter informacdes de forma indevida.

Por esse motivo, nds incentivamos os usuarios a tomarem as medidas
apropriadas para se protegerem, como, por exemplo, mantendo
confidenciais todos os nomes de usuario e senhas criados.

4. Transferéncia internacional de dados

A MUROLO YACHTS possui servidores em nuvem no Brasil e nos
Estados Unidos de forma replicadas por motivo de redundancia e
protecao contra catastrofes.

5. Compartilhamento de dados

A MUROLO YACHTS podera divulgar os dados pessoais coletados de
terceiros nas seguintes situacoes e nos limites autorizados pela lei:

1. Para propoésitos administrativos como pesquisa, planejamento,
desenvolvimento de servigos, seguranca e gerenciamento de
risco;

2. Na hipotese de fuséo, cisdo, aquisi¢cdo ou incorporacao da
MUROLO YACHTS;

iii. Para fins de entrega do produto e/ou servico contrato com a
MUROLO YACHTS; e

1. Quando necessario para cumprir uma obrigacéo legal,
determinacgao de autoridade competente ou decisao judicial.

2. Para outros parceiros comerciais do mesmo segmento, para que
assim possa oferecer um contetdo mais personalizado aos seus
clientes, incluindo produtos e servigos de maior interesse para
cada consumidor ou potencial consumidor.

3. Hipoteses legais para divulgacao de dados

Em alguns casos a MUROLO YACHTS podera divulgar os dados
pessoais coletados com o objetivo de cumprir a legislacéo aplicavel ou
por meio de ordem ou intimacgao judicial ou administrativa.

1. Cumprimento de obrigacéo legal ou nhormativa de autoridade
publica;

2. Colaboracao com investigacdo de 6rgdos e autoridades publicas
e/ou para protecdo da seguranca nacional;



lii. Execucgao de contratos;

1. Investigacdo e defesa de alegacdes de terceiros;

2. Protecao da seguranca ou integridade dos servicos fornecidos
pela MUROLO YACHTS.

3. Retencao de dados

A MUROLO YACHTS armazenara seus dados pessoais apenas pelo
periodo necessario para os propositos definidos nesta Politica de
Privacidade ou para cumprir as obrigacdes legais e regulatorias.

Nenhum dado pessoal serd armazenado quando néo for considerado
necessario para os fins para os quais foram coletados.

Quando seus dados pessoais sao tratados:

. Para fins de execucao de um contrato, a MUROLO YACHTS
detém seus dados pessoais durante um periodo de 10 anos a
contar da conclusdo do contrato;

« Para cumprir requisitos legais e regulatérios, a MUROLO
YACHTS retém seus dados pessoais conforme o definido pela
lei aplicavel,

Além das hip6teses acima, a MUROLO YACHTS também podera
armazenar seus dados pessoais durante o prazo estabelecido em lei
para que possa se defender de eventual acao judicial ou responder a
quaisquer queixas, questdes ou preocupacoes relativas ao seu
relacionamento com a MUROLO YACHTS.

8. Direitos do titular

A MUROLO YACHTS reconhece os direitos dos titulares e garante a
possibilidade de indagacao sobre as seguintes situacoes:

1. a confirmagéo da existéncia de tratamento;
2. a exigéncia de acesso aos dados;

iii. a correcédo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

1. a anonimizacéao, bloqueio ou eliminagao de dados
desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade,
se for o caso;

2. a portabilidade para outro fornecedor de servi¢o ou produto,
mediante requisicao expressa pelo titular;

3. aeliminag&o dos dados tratados com consentimento do titular,
se solicitado por ele;



vii. a obtenc&o de informacdes sobre as entidades publicas ou
privadas com as quais a MUROLO YACHTS compartilhou seus dados,
se permitido legalmente;

viii. a informacao sobre a possibilidade de ndo fornecer o seu
consentimento, bem como de ser informado sobre as consequéncias,
em caso de negativa; e

1. arevogacao do consentimento.

A MUROLO YACHTS se coloca a disposi¢ao para cumprimento dos
direitos dos titulares de dados por meio solicitacdo do titular a ser
enviada pelo endereco de e-

mail contato@muroloyachts.com.br. Em caso de solicitacao de
exclusédo de dados pessoais da base de dados da MUROLO YACHTS,
se for constatada a existéncia de necessidade de manutencdo desses
dados pessoais, em razao de obrigagdes legais e normativas, iSso
sera informado ao titular e o pedido sera negado.

9. Descarte de Dados

Ao final do periodo de temporalidade de armazenamento e desde que
nao exista uma razéo valida para a manutencao das informacoes, 0s
dados pessoais mantidos eletronicamente serao eliminados do
sistema da MUROLO YACHTS.

Os dados pessoais mantidos em copias fisicas serdo descartados,
apos periodo de retencdo, em maquina fragmentadora.

N&o obstante, os dados pessoais fisicos transformados em digitais
serdo descartados em maquina logo apos a digitalizacdo do
documento pelos colaboradores da MUROLO YACHTS.

10. Recebimento de Informacdes

O titular de dados que opte em receber cotagdao da MUROLO
YACHTS para prestacéo de servi¢o, consente em receber
informacdes da empresa, informacdes de marketing, promocdes,
ofertas promovidas pela MUROLO YACHTS, seja por e-mail ou por
WhatsApp, bem como qualquer outro app para envio de mensagens
disponiveis no mercado, além de nova cotacdo quando se aproximar o
vencimento da cotagdo anteriormente enviada pela MUROLO
YACHTS.

11. Cookies



Cookies sao arquivos ou informacdes que podem ser armazenadas
em seus dispositivos, quando vocé utiliza ou acessa 0s
produtos/servicos da MUROLO YACHTS. Geralmente, um cookie
contém o nome do site que o originou, seu tempo de vida e um valor,
gue € gerado aleatoriamente.

A MUROLO YACHTS utiliza cookies para facilitar o uso e prover maior
adaptabilidade do conteludo das suas Paginas aos interesses e
necessidades dos titulares. Os cookies também podem ser utilizados
para acelerar suas atividades e experiéncias futuras nos
produtos/servigos.

Cookies necessarios

Esses cookies sao necessarios para o funcionamento do site e nédo
podem ser desativados em nossos sistemas. Em geral, eles sao
definidos em resposta as acOes tomadas por vocé, ou seja, em uma
solicitacéo de servi¢co, como ao definir suas preferéncias de
privacidade, fazer login ou preencher formularios. Saiba mais sobre
cookies necessarios.

Cookies de analise

Esses cookies nos ajudam a entender como os visitantes se envolvem
com o site. Podemos usar um conjunto de cookies para coletar
informacdes e gerar relatorios sobre as estatisticas de utilizagcdo do
site. Os dados coletados, juntamente com alguns dos cookies de
publicidade descritos, também podem ser usados para ajudar a
mostrar anancios mais relevantes na Web e medir as interacées com
0s anuncios que exibimos. Saiba mais sobre cookies de analise.

Cookies de publicidade

Usamos cookies para tornar nossos anuncios mais envolventes e
valiosos para os visitantes do site. Algumas aplicagdes comuns dos
cookies incluem a selecao da publicidade com base na relevancia
para o usuario, a melhoria dos relatdrios sobre desempenho das
campanhas e a prevencao de anuncios repetidos para 0s

usuarios. Saiba mais sobre cookies de publicidade.

Cookies de funcionalidade

Usamos um conjunto de cookies que € opcional para o funcionamento
do site. Esses cookies sdo definidos somente em resposta as
informacgdes fornecidas no site para personalizar e otimizar a


https://knowledge.hubspot.com/reports/what-cookies-does-hubspot-set-in-a-visitor-s-browser?__hstc=32355937.bd1d2c17b98c488b2d3d4861402a69aa.1610623221257.1610623221257.1610623221257.1&__hssc=32355937.1.1610623221259&__hsfp=2734434782#necessary-cookies
https://knowledge.hubspot.com/reports/what-cookies-does-hubspot-set-in-a-visitor-s-browser?__hstc=32355937.bd1d2c17b98c488b2d3d4861402a69aa.1610623221257.1610623221257.1610623221257.1&__hssc=32355937.1.1610623221259&__hsfp=2734434782#necessary-cookies
https://knowledge.hubspot.com/reports/what-cookies-does-hubspot-set-in-a-visitor-s-browser?__hstc=32355937.bd1d2c17b98c488b2d3d4861402a69aa.1610623221257.1610623221257.1610623221257.1&__hssc=32355937.1.1610623221259&__hsfp=2734434782#analytics-cookies
https://knowledge.hubspot.com/reports/what-cookies-does-hubspot-set-in-a-visitor-s-browser?__hstc=32355937.bd1d2c17b98c488b2d3d4861402a69aa.1610623221257.1610623221257.1610623221257.1&__hssc=32355937.1.1610623221259&__hsfp=2734434782#advertisement-cookies

experiéncia, bem como para lembrar seu histdrico de chat. Saiba mais
sobre cookies de funcionalidade.

ApO6s o usuario consentir com a utilizacao de cookies, quando do uso
dos produtos/servicos da MUROLO YACHTS, a MUROLO YACHTS
armazenara um cookie em seu dispositivo para lembrar disso na
proxima sessao. Caso o0 usuario ndo consinta com a utilizacao de
cookies, um cookie simples sera usado em seu navegador para
lembrar as preferéncias.

A qualquer momento, 0 usuario podera revogar seu consentimento
sobre o uso de cookies, utilizando as configuragdes de seu navegador.
Para mais informacdes sobre como proceder em relacéo a gestéo dos
cookies nos navegadores:

Google Chrome

Internet Explorer

Microsoft Edge

Mozilla Firefox

Safari

Por fim, lembramos que, caso o usuario ndo aceite alguns cookies dos
produtos/servicos da MUROLO YACHTS, certos servigos poderao néao
funcionar de maneira ideal.

12. Contato do encarregado pelo tratamento de dados
pessoais

A MUROLO YACHTS nomeou Reinaldo MUROLO YACHTS como
encarregado pelo tratamento de dados pessoais, que se coloca a
disposicéo para solucéo de quaisquer davidas ou solicitacées dos
titulares de dados ou de autoridades competentes pelo endereco de e-
mail reinaldo@muroloyachts.com.br.

13. Foro de eleicao e legislacao

Esta Politica sera regida, interpretada e executada de acordo com as
Leis da Republica Federativa do Brasil, especialmente a Lei n°
13.709/2018, independentemente das leis de outros estados ou
paises, sendo competente o foro de domicilio do usuario para dirimir
gualquer duvida decorrente deste documento.
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14. Revisdes da politica

A Politica de Privacidade da MUROLO YACHTS sera revisada pelo

menos uma vez a cada 12 (doze) meses, de acordo com rito interno
proprio.

Em caso de alteracdes relevantes, os titulares seréo informados sobre
a sua republicacéo, através do site https://www.muroloyachts.com.br.



https://www.muroloyachts.com.br/

